ПАСПОРТ  УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ  ОРГАНИЗАЦИИ

составление  и  корректировка  актов согласования технологической  и (или) аварийной  брони

Потребители: Потребители электрической энергии присоединённые (присоединяемые) к электрическим сетям ФГУП «УЭВ», ограничение режима потребления электрической энергии (мощности) которых может привести к возникновению угрозы жизни и здоровью людей, экологической безопасности, безопасности государства и (или) необратимому нарушению непрерывных технологических процессов, в том числе потребитель электрической энергии, частичное или полное ограничение режима потребления электрической энергии (мощности) которого может привести к экономическим, экологическим, социальным последствиям, относящийся к категориям, определенным в приложении к Правилам  полного и (или) частичного ограничения  режима потребления  электрической энергии.

Порядок определения стоимости услуги (процесса): без  взимания  платы
Условия оказания услуги (процесса): по  письменному  заявлению потребителя   в соответствии с Постановлением Правительства  Российской Федерации  № 861 от 27.12.2004г (п.31.1. – п.31.4.):

             а) потребитель составляет и направляет   проекта  акта технологической  и (или) аварийной брони (далее – проект акта) лично, либо через гарантирующего поставщика (энергосбытовую организацию), с которым им заключен договор энергоснабжения, на  рассмотрение сетевой организации, к объектам  электросетевого  хозяйства которой присоединены (непосредственно или опосредованно) энергопринимающие  устройства  потребителя. 

             б) проект  акта потребителя должен соответствовать требованиям Правил разработки и применения графиков аварийного ограничения  режима  потребления электрической энергии (мощности) и  использования  противоаварийной  автоматики, утв. приказом Минэнерго РФ № 290 от 06.06.2013г.
              г) проект  акта составляется  и  согласовывается в случае, если  ранее акт  не был составлен  или ранее составленный  акт нуждается  в  изменении (корректировке)  в связи:

· с изменением схемы  электроснабжения  и  (или) категории  надёжности;

· с изменением  технологического процесса осуществляемого с использованием энергопринимающих устройств; 
· с наступлением случая, который определён при составлении акта.
Результат оказания услуги (процесса): подписание и выдача потребителю  акта согласования технологической и (или) аварийной брони.
Общий  срок   оказания  услуги  (процесса): не  более 20  рабочих  дней со дня получения  ФГУП «УЭВ» проекта акта, оформленного в соответствии с  требованиями  приказа  Минэнерго РФ № 290 от 06.06.2013г.
Состав, последовательность и сроки  оказания услуги (процесса):

	№
п/п
	Этап
	Содержание/Условия  этапа
	Форма

предоставления


	Срок исполнения


	Ссылка на  нормативный правовой  акт

	1. 


	Составление  и направление потребителем проекта  акта  в сетевую организацию
	Регистрация  в ФГУП «УЭВ» полученного письменного заявле-ния  потребителя  с присвоением  входящего  номера.


	1. Письменное заявление  потреби-теля  в ФГУП«УЭВ». 
2. Проект акта в 2-х экз.

	При обращении
	1. «Правила недискрими-национного доступа  к услугам по передаче электрической энергии и оказания  этих  услуг»,

утв.Постановлением Правительства  РФ от 27.12.2004  № 861, п.31.4.
2. Правила  разработки и применения  графиков аварийного ограничения  режима  потребления электрической  энергии (мощности) и  использо-вания  противоаварийной  автоматики, утв. приказом Минэнерго РФ № 290 от 06.06.2013г, раздел V.

	 2.
	Рассмотрение

полученного

проекта  акта  сетевой  орга-
низацией

	1. Рассмотрение   представленных  потребителем  сведений                           (без  осмотра).
	
	10 дней                   с даты получения

проекта акта (без осмотра)
	 «Правила недискрими-национного доступа  к услугам по передаче электрической энергии и оказания  этих  услуг»,

утв.Постановлением Правительства  РФ от 27.12.2004  № 861, п.31.4.

	
	
	 2. Проверка   представленных  потребителем  сведений.                           

При  рассмотрении  проекта  акта сетевая  организация  вправе:                     
а) осуществить  проверку  представ-ленных  сведений  с  целью опреде-ления  величины  наименьшей  потребляемой  мощности  и продол-жительности  времени, необходимых  потребителю для безопасного завер-шения  технологического  процесса.
б) при необходимости  осуществить осмотр (обследование) энергоприни-
мающих  устройств  потребителя  на соответствие  требованиям, предус-мотренным приказом Минэнерго РФ № 290 от 06.06.2013г, раздел V.


	
	20 дней  с даты получе-ния  проекта акта                     (с осмотром)
	«Правила недискрими-национного доступа  к услугам по передаче электрической энергии и оказания  этих  услуг»,

утв.Постановлением Правительства  РФ от 27.12.2004  № 861, п.31.4.

	3
	Подписание
полученного

проекта  акта  

	1. Сетевая  организация  обязана рассмотреть  акт, подписать и  нап-равить  потребителю.
 2. В случае несогласия  сетевой организации с представленным потребителем  проектом акта такой проект акта  подписывается  сетевой организацией с замечаниями, которые прикладываются к каждому экземпляру  акта.
	Сетевая организация обязана  письменно  направить 1 экз. подписанного  акта потребителю.
	10 дней                   с даты получения

проекта акта (без осмотра)
20 дней  с даты получе-ния  проекта акта – с осмотром. 
	«Правила недискрими-национного доступа  к услугам по передаче электрической энергии и оказания  этих  услуг»,

утв.Постановлением Правительства  РФ от 27.12.2004  № 861, п.31.4.

	4.
	Передача акта

потребителю


	1. Уведомление потребителя  о

готовности  акта  посредством телефонной  связи.
2. Выдача  потребителю  акта  (или

замечаний по нему, если  акт состав-лен не по форме).

	 Отправка почтой или передача  представи-телю потребителя в руки  под роспись. 
	В течение 1 рабочего  дня  со дня подпи-сания  акта (почтой),             или при обращении потребителя.
	


Контактная  информация  для направления обращений: информацию по оказываемой услуге Вы  можете получить в ФГУП «УЭВ» по адресу: г. Новосибирск, ул. Инженерная, 17,  по  телефону  (383) 326-98-54 - Адам Надежда Сергеевна – инженер электротехнического отдела (ЭТО).  Начальник  ЭТО – Кондратенко Елена Владимировна, тел. 326- 99-52.
